
※※※ 組合からの重要なお知らせ(注意喚起）※※※ 

 

 

 

 

健康保険組合等の名称を装い、件名に「医療費の通知について」などと記

載して、ウイルスを仕込んだ偽メールが送られる事例が報道されています。 

 

 

 

 

 

 

本組合の被保険者証を偽造し、偽造した被保険者証を使用して、 

不正に銀行口座を開設する手口が発生しています。 

 

 

市町村役場、医療保険者等の職員を装って、「医療費を還付します」などと

騙し、お金を振り込ませようとする詐欺事件が多発しています。 

本組合では、 

 

 

 

 

 

 

ご不明な点があるときは、 

 

「医療費通知」を装った 

不審なメールにご注意ください！ 

・本組合では、被保険者の皆様にメールでこのような案内をすることは一
切ありません。直接、被保険者のご自宅に郵送してお知らせしておりま
す。 

・添付ファイルを開封したり、メールに記載されたＵＲＬにアクセスする
とウイルスに感染する恐れがあります。不審なメールが届きましたら、
必ず削除してください。 

 

・ 紛失等により被保険者証が悪用されないよう、保管には十分ご
注意ください。 

・ 被保険者証は、本組合の被保険者資格を証明するものです。 

・ 被保険者証を他人に貸すなどの不正使用は禁止されています。 

 

・ 職員が電話等でＡＴＭを操作させるようなことはございません。 
・ 医療費の還付、保険料の徴収等の委託事業は行っておりません。 
・ フリーダイヤル（0120-）へ電話をさせる手口が発生していますが、
職員がフリーダイヤルに電話させるようなことはございません。 

被保険者証の悪用（偽造）に 

ご注意ください！ 

還付金詐欺にご注意ください！ 

・資格に関すること―被保険者証裏面記載の地方事務所 

・給付に関すること―給付事務センター 

までご連絡ください。 

http://dokenpo.or.jp/union/access.html
http://dokenpo.or.jp/union/access.html

